
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Geltungsbereich und Vertragspartner 
 
Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über den Verkauf von Waren 
sowie für Reparatur- und Wartungsleistungen zwischen cycle point, Inh. Renate 
Cortez-Leyton, Schanzenstr. 3, 20357 Hamburg (nachfolgend „wir“ oder „Verkäu-
fer“) und dem Kunden.  
 
Vertragsschluss (Verkauf und Werkstatt) 

• Ladenverkauf: Die Präsentation unserer Waren stellt kein rechtlich bindendes 
Angebot dar. Durch die Bestellung der Ware gibt der Kunde ein verbindliches 
Angebot ab. Der Vertrag kommt erst durch unsere Auftragsbestätigung oder 
die Übergabe der Ware zustande. 

• Werkstattaufträge: Reparaturaufträge können mündlich oder schriftlich er-
teilt werden. Ein Kostenvoranschlag ist nur dann verbindlich, wenn er aus-
drücklich schriftlich als solcher bezeichnet wird.  

Preise und Zahlungsbedingungen 

• Alle Preise verstehen sich in Euro inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
• Die Zahlung (Kaufpreis oder Reparaturkosten) ist bei Abgabe der Ware bzw. 

nach Fertigstellung und Übergabe des Fahrrades sofort fällig und in bar oder 
per EC-Karte zu leisten. 

• Bei umfangreichen Reparaturen oder der Bestellung von speziellen Ersatztei-
len sind wir berechtigt, eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen.  

Werkstattleistungen, Kostenvoranschlag und Fremdteile 

• Ergibt sich bei der Reparatur, dass der veranschlagte Preis um mehr als 15 % 
überschritten wird, ist die Zustimmung des Kunden erforderlich. 

• Die Haftung für die Funktion vom Kunden beigestellter Teile selbst ist ausge-
schlossen. Soweit wir einen Mangel an mitgebrachten Teilen bei der Montage 
erkennen, verweigern wir den Einbau aus Sicherheitsgründen. 

Fertigstellung und Abholung 

• Genannte Fertigstellungstermine für Reparaturen sind Circa-Angaben. 
• Der Kunde wird unverzüglich über die Fertigstellung informiert. Die Abholung 

des Rades hat innerhalb von 3 Werktagen nach Benachrichtigung zu erfolgen.  

Pfandrecht und Lagerkosten 

• Wegen unserer Forderungen aus der Reparatur steht uns ein gesetzliches 
Werkunternehmerpfandrecht am reparierten Gegenstand zu. 

• Holt der Kunde das Fahrrad nach Fertigstellung und zweimaliger Aufforde-
rung nicht ab, können wir Lagergebühren in Höhe von 4,00 EURO pro Tag 
berechnen. Nach fruchtlosem Ablauf einer gesetzten Nachfrist sind wir 



berechtigt, das Fahrrad freihändig zu verwerten. Dem Kunden bleibt der 
Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden ent-
standen ist. 

Eigentumsvorbehalt 

• Die verkaufte Ware (Fahrräder, Zubehör) bleibt bis zur vollständigen Bezah-
lung unser Eigentum. 

Gewährleistung (Mängelhaftung) 

• Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. Die gesetzliche Mängelhaftung 
bleibt bestehen. Sie erstreckt sich jedoch nicht auf Schäden, die beim Kun-
den durch natürlichen Verschleiß, Abnutzung oder unsachgemäße Behand-
lung entstehen. 

Haftung 

• Wir haften im Rahmen unserer Haftpflichtversicherung für Schäden aus der 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. Für sonstige Schä-
den haften wir bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Bei der Verletzung ver-
tragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten) haften wir auch bei leichter 
Fahrlässigkeit; in diesem Fall ist die Haftung jedoch auf den vertragstypi-
schen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Übrigen ist die Haftung für 
leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen. 

Erfüllungsort, Gerichtsstand und Streitbeilegung 

• Erfüllungsort und Gerichtsstand für Kaufleute und Personen ohne allgemeinen 
Gerichtsstand in Deutschland ist Hamburg. 

• Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

 

Hamburg, 27.05.2026 


